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" COMO SER
RENTABLE

- Recuperacion de precios continuara

- Eficiencia en todas las areas, especialmente
procesamiento
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PROCESAMIENTO TIENE QUE ATENDER
DEMANDAS ANTIGUAS Y NUEVAS

PARA INCREMENTARSE RENTABILIDAD

| - Mano de obra escaza y cara immm) cosecha mezclada

| Busqueda por calidad

- Cafés especiales

| _ Sostenibilidad

_ - Competitividad
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immm) pergamino de
cerezas 100% maduras

immm) preservar calidad

Immm) procesamiento hdmedo
ecoldgico

e maquinaria
e mano de obra




SITUACION ACTUAL

- Percentaje de cerezas inmaturas crece

- Mano de obra
 disponibilidad en decenzo

» costos crecen mas rapido que inflacion y precios del
cafée

- Necesidad de selecionar cerezas despues de la cosecha
 manualmente
* mecanicamente
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- Cerezas con diferentes grados de maturacio
* mayor parte procesada mezclada
» pérdidas en calidad

"
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COSECHA “POCO”” SELECTIVA QUEDANDO STANDARD
(5 A 15% CEREZAS INMATURAS)
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SISTEMAS DE COSECHA |

- Selectiva (s6lo maduras)
e Arabica lavado
 algunos Robusta

- Ordena
o todo café en rama)

» Arabicas naturales
e mayor parte de Robustas

- Mecanica

 algunos Arabicas en Brasil, Hawaii y
Australia

» otros paises testando: India, Mexico, etc
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SISTEMAS DE COSECHA I

SELECTIVA ORDENA MECANICA

Alta _ Baja a
Baja a alta intermedia

SELECTIVIDAD | (muchas 15 s\ eltas | (1, 203/

vueltas de de cosecha) | muchas vueltas

cosecha) de cosecha)
NECESIDAD : i
MANO DE OBRA Alta Intermedia Baja
COSTO Mas alto I MEC(o & Mas bajo

bajo
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CALIDAD NO PUEDE SER CREADA POR EL
PROCESAMIENTO

- Cerezas inmaturas
- Granos negros

- Granos danados R
- Granos fermentados / fétidos N
- Descoloracion ==

PERO CALIDAD PUEDE SER DESTRUIDA
POR EL PROCESAMIENTO
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COMO EL BENEF
CA

CIADO AFECTA LA
IDAD?

ETAPAS DEL BENEFICIADO

CARACTERISTICA DEL CAFE

A Cosecha

® Separacidén
A
Extraccion del mucilago
Almacenaje

Limpieza

Trilla

Pulido

Separacién por tamano
Separacién por densidad
Separacidn por color
Mezcla

Pesado y empaque

Qe Prreoerhr)

- Color

- Tamano

- Uniformidad

- Integridad fisica

- Ausencia de defectos

- Calidad en taza
* Aroma

* Cuerpo
* Acidez

* Otros

Cambio de calidad A Crear defectos ® Eliminar defectos
m Contamirmeién del agua = Contanlinacién del aire

Ruldo

© Copyright P&A




TENDENCIAS EN PROCESAMIENTO:
CAMINOS PARA RENTABILIDAD

- Cosecha nmmmm)p Separacion mecanica
mezclada - cerezas sobremaduras
e cerezas inmaturas
e impurezas

- Sostenibilidad n=ss)p Remocién mecanica del

mucilago
- Alta - = Sin danos a los granos
competencia  despulpado / descascado

e desmucilaginado
e secado controlado
e almacenamiento adecuado
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ESTO NO ES UNA TENDENCIA...
ES LA REALIDAD

Y VA EMPEORAR AUN MAS
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SOLUCION: TECNOLOGIA

CALIDAD - EFICIENCIA - SOSTENIBILIDAD
RESPONSABILIDAD SOCIAL
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CALIDADES DE PERGAMINO / CAFE LAVADO

- Ayer: separacion de pergamino por densidad (peso)
e carreteo (agua)
e posible / mejor con densimetricas
e cerezas con pintones y verdes (astringencia)
e no es posible separar pintones en electronicas
e calidades mezcladas

- Hoy: separacion por calidad de cereza
e maduras
e pintones
e sobremaduras / secas
e iInmaturas / verdes
e calidades separadas

CALIDAD ES MATURACION Y NO PESO
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COMERCIALIZACION / MERCADEO
(VENTA DEL PERGAMINO POR PRODUCTOR)

- Tradicional:
precios de pergamino separado por carreteo /
densidad / peso

- Propuesta:
Precios de pergamino separado por maturacion
e maduras (primera)
e pintones (primera o segunda)
e espumillas / flotantes
e verdes

- Separar y mezclar calidades / maturacion ?

AJUSTAR SISTEMA DE COMERCIALIZACION

’l
1 EE L/
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SEPARADORES-LAVADORES MECANICOS

\bIIUIIEb HIELdlIILUb)

- Remover hojas, arena e impurezas

- Remover piedras

- Separar
e flotantes
e no-flotantes

- Eiiminar off-tastes

MENOS AGUA / MENOS MANO DE OBRA /
MAS EFICIENCIA
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SEPARACION DE CEREZAS

ol —




SEPARACION INICIAL DE CEREZAS

(flotantes / maduras + inmaturas)
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SEPARACION DE CEREZAS INMATURAS

NATURAL

TANQUE Rt e T o
‘ > QBESIMVINSADI0R M — PERGAMIN
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NUEVA GENERACION DE DESPULPADORAS

- Separacion de cerezas inmaturas con repase

- Eliminacion de pérdida de pergamino en la
pulpa ($)

- Sin dafio fisico al pergamino (%)

- Ajuste sencillo ($)
- Consumo reducido de agua

- Modulos compactos
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DESPULPADORAS MEJORES
(CON CRIBAS SEPARADORAS Y DOBLE PASO)

SEPARACION DE CEREZAS NUEVO REPASADOR -
INMATURAS + DESPULPADO DOBLE ACCION
SIN DANOS

- sin dafos fisicos ($) - sin pergamino en la pulpa ($)
- sin granos negros ($) - menos pulpa en pergamino
- despulpado al 100%
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DESPULPADORAS MEJORES
(CON CRIBAS SEPARADORAS Y DOBLE PASO)
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DESPULPADORAS MEJORES
(CON CRIBAS SEPARADORAS Y DOBLE PASO)




REMOVER MUCILAGO DEL PERGAMINO

- Fermentacion

- Mecanica

- Combinacioén de los dos
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TANQUES DE FERMENTACION

- COon agua - sin agua

- Alto consumo de agua
- Alta contaminacion del agua
- Dificuldad de controlar calidad
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REMOCION MECANICA DEL MUCILAGO

- Consistencia ($)
- Confiabilidad ($)
- Fermentados ($)

CALIDAD
GARANTIZADA
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AUMENTAR RENTABILIDAD POR MEDIO DEL
BENEFICIO UMIDO ADECUADO ES POSIBLE
PARA TODOS....

- Sifones mecanicos

- Cribas separadoras

- Desmucilaginadoras

- Parametros ecologicos
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UNA VISITA VIRTUAL A
BENEFICIO HUMEDO

BENEFICIO DE TAMANO MEDIANO
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CAFE COSECHADO
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SEPARACION DE IMPUREZAS,
PIEDRAS Y FLOTANTES

SIFON MECANICO



FLOTANTES VS. CEREZAS MADURAS Y

VVERDES
Vi i\ LU
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FLOTANTES
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CEREZAS MADURAS Y VERDES
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ELEVADORA ALIMENTA CEREZAS VERDES
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SEPARACION DE CEREZAS VERDES

Y DESPLII PADORA PRINCIPAI
1 L a\JIl ULl 7 \L\JINX/ V1 INITINNVIL 7\



wj.lll 4d

© Copyright P&A



DESMUCILAGINADORA
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CAFE PERGAMINO
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SECADO AL SOL
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-

CUATRO PRODUCTOS DIFERENTES

FLOTANTES, VERDES, NO DESPULPADOS Y PERGAMINO

J T
@ 3
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SECADO AL SOL SECADO MECANICO
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COMO EL SECADO DE CAFE FUNCIONA

CONTENIDO DE FASE DEL
HUMEDAD SECADO

SECADO DE LA PIEL / OREADO
55% ¢

< PRE-SECADO
40% ¢

{ SECADO

12%
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TEMPERATURA

(°C)

40

EVOLUCION DEL SECADO

&
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TIEMPO
(HORAS)
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CALIDAD EN EL SECADO DE CAFE

- Temperatura abajo de 40°C
- Distribucion uniforme de calor

- Equilibrio entre flujo de aire y volumen de
agua a remover (humedad)

- Permitir migracion del agua del centro a la
periferia
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SECADO

- Control de temperatura del café
- Secado parejo

- Evitarse péerdidas de calidad

- Evitarse “blanqueo”

CrvridAavan Rnram~Ac mAasnrA~An

- LvVital ST yirallus 11cyl vos
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SECADO DEL CAFE
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FLUJO DEL AIRE

© Copyright P&A

ENGRENAGE
-
. Engraradeics Vi ® @ Mancal especial rotaments 22 211
’ HUMOS Lﬁ/‘lﬁo / [ SACA MUESTRAS
€ f
@ @ "/‘ v P4 | 3
T = = -_f:_r_ |
3 : .-""III -* N S ] |
—=a. M T
- d e ..ﬁ 7 'h % H\,, \, | ! |
E : 7 — @\ N |!l¢
] @& | [/ . / 5
AT o - = @
;. =y —— TERMOMETRO * ALAS
_‘_._' T T, 1 = I-A—-b
| - — = -
PUERTA DE l.__ . s h’ _-'-“a.r.]fu:.!:.: .I:HI.I‘I"III:lﬂﬂfI_I ! E:IIII-I: l.'.II T - - - :_i_ ']
AIRE FRIO

AIRE
CALIENTE




© Copyright P&A

UNA VISITA VIRTUAL A
INSTALACION DE SECADO
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SECADORA INDIVIDUAL




HORNOS INDIVIDUALES

<
o
a.
-
£
oo
-
>
Q.
o
o
©)




CENTRAL DE SECADO
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CAMBIADORAS DE CALOR
(BOILER: AGUA O VAPOR CALIENTE)

. o
T el "
¥ o

-

| © Copyright P&A




CAMBIADORAS DE CALOR
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GRACIAS
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Carlos Henrique Jorge Brando
P& A Marketing International

— 01029030 Septiembre 2010 |
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BRASIL ES EL SEGUNDO MAYOR CONSUMIDOR
DE CAFE DEL MUNDO

Evolucion reciente

2005 2006 2007 2008 2009

15,5 16,3 17 17,7 18,4

N AN AN AN AN
/ / / / /

5,15 5,35 5,5 5,65 5,65

B Consumo millones sacos
Il Consumo per capita (kg/ano)

Consumo mundial: 132 millones sacos
Consumo Brasil: 18.4 millones sacos
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ANO 2009

- 18.4 millones de sacos consumidos

- 5.8 kg/capita

- Consumo interno = 40% de la produccién
- 1500 empresas de T&M / 2.500 marcas de café

- Ventas: US$ 4 mil millones / ano

PERO NO FUE SIEMPRE ASI...

2D
Ea : :I
e
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SITUACION EN 1986/88

- Consumo disminuia en Brasil

- Tostadores preocupados

Yoo 1965 1985
V2 Consumo per capita
(kq / afio) 4,72 2,27
Vol_umen tostado 8 15 6.45
(millones de sacos)

ABIC: ACCIONES PROMOCIONALES ERAN
NECESARIAS U URGENTES
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1998

- Café tendria imagem péssima
- Café era habito muy fuerte

- Café era parte de la rutina
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1988/89 - PROGRAMA DE PUREZA

- Auto-regulacion y control de CEl A L

pureza W lws LS

PUREZA

d ot - 7 p )
> - Estrategia: solo cafés 100% puros ABIG

reciben el sello

Sello de Pureza

- Auditoria externa de ABIC

- Campana con consumidores +
acciones con tostadores

TG
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AGOSTO DE 1989

- Lanzamiento del Sello de Pureza

- Campaina em television + relaciones publicas

¢ aSOCIaCIOneS del SeCtOr A GENTE SABE QUE O CAFEE PURO ANTES DE COMPRAR
café

e canales de distribucién
 sector publico

e prensa
SELO DE SELO DE SELO DE
PUREZA PUREZA PUREZA

ABIC ABIC ABICE




PRIMEROS RESULTADOS

- Marcas com el selo atraen mas demanda

4 - Empieza la recuperacion de la credibilidad del café
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ACCIONES 1989 - 1998 2

- Relaciones publicas

- Medios electronicos nacionales
- Ferias y otros eventos

- Encuesta e investigaciones

- Mas dinamismo a la categoria
* tiendas de cafe
o cafés especiales
e Nuevos productos de café
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INVERSION VS. RETORNO

- Inversion: US$ 27 millones (10 anos)
* US$ 21,5 millones con promocion
e US$ 5,5 millones con control

- Retorno: ventas adionales
7 millones de sacos / ano
e US$ 1 mil millén / ano
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* mas pureza

e MAc ,calidad
I1T1ICAW \WUUALIWUIUGAWUA
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CONSUMO INTERNO VS. EXPORTACIONES

- 1985: Brasil = 34% de exportaciones

< 2 ‘f - 1998: Brasil = 66% de exportaciones

- 2009: consumo em Brasil igual a ventas
brasilefias para sus 5 mayores importadores
(Alemania + EUA + Italia + Japon + Belgica)

EL CONSUMO INTERNO COMO MERCADO

CAUTIVO PARA LA PRODUCCION

sy
X
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LECCIONES DEL CASO BRASIL

- Sello de Pureza
e gran instrumento, pero no es magico

e componente de programa mayor (VU YU VUVV VY §
SELO DE
- Necesario tener: PUREZ_A_
e actividades paralelas iABIG
e actividades de soporte SRR

e arreglos con instituciones e industria

- El sello baja la inversion en promocion

T
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BRASIL

- SELLO DE PUREZA: 10 anos

e 6,5m 13,0 millones sacos
«2,5m 4,5 kg kg / capita

- OTROS PROGRAMAS

e Brasil : 900 mil sacos
(mundo: 1,7 millones sacos)

v

CAFES DO
BRASIL
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DESPUES DE LA PUREZA... LA CALIDAD
PROGRAMA DE QUALIDADE DO CAFE - PQC

SELO DE
PUREZA

ABIC

ASS OCIAQAO BRASILCIRA DA IND. DE CAFE

21 MILLONES DE SACOS / ANO EN 2012 E.]P&A



PQC - BRASIL

Proceso
Materia prima
Grado de tostion

Grado de molido

O B B

Calidad total
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Tipo de . I Tipode " A
café  100%Arabica café Arabica .Coniln_n__.

Tipo de o] i e o
café 1mConllurt - café Conilon

INTENSO

FUERTE

INTENSO

OSCURA
GRUESO

BEBIDA BLANDA

i.‘
© Copyright P&A .m-_‘m




SIMBOLOS DE CALIDAD DEL PQC

Tradicional Superior Gourmet
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NUEVA ESCALA DE CALIDAD

Excelente

Puy
__Nivel Minime

Gourmet

SEGMENTACION DEL MERCADO Eﬁ]&\
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PQC - BRASIL

Capreggn
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VENTAJAS DEL PQC

- Educacion y segmentacion del mercado

- Aumento del valor agregado del café

- Adicion de valor para las marcas certificadas

- Diferenciacion de la competencia

e supermercados
e Industria

E:
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CAFE TAMBIEN ES SALUD

Cdﬁi LD et

- Juegos Pan Americanos 2007 Ecavide.

- Deporte + salud +_+ cafe

- Billboards / cartones postales / radio / busdoors




CONCURSO NACIONAL DE CALIDAD ABIC
N

SUBASTAS Y EDICION ESPECIAL

I'I'I
m

.

- Patrocinio
e ABIC
e Asociacion Comercial de Santos
e Asociacion Brasilena de Supermercados (ABRAS)

- Incentivar mejoria continua de calidad
e caficultores
e industrias
e supermercados

7 A
E;‘i';
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RELACIONES PUBLICAS

ori JornaldoCafé
ABIC

0 FAESIDENTE ALMIR FILHOE O MIRISTRO WAGNEY
FRS COMEMORAM & ARSIATLELS DA, INGTALGAD
ROFMATIA WP 16, CAUE MARGCA LM MOVO
WOMENTD PRAA INDUSTRIAS E CONSUNIDORES

\ S ECNS

BTY @ ABIC d4 inicie
ampliar | L
exportach
café com

-

-.Ia T =iy

i}
| =\ 15° ENCAFE: pi ey

valor Jgre Pensand ) ' _
REVISTA DE ABIC

Antecipandd VLA TS
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BRASIL HOY

SELO DE
| PUREZA
- >19 millones de sacos al ano AB|@

- 2° mayor consumidor mundial
- Consumo sigue creciendo (>5% anual)

- Meta de 21 millones sacos mantenida para 2012

© Copyright P&A



—— :
. © Copyright P&A prorrZRanant e o



GUIA PARA PROMOVER EL CONSUMO DE CAFE
EN PAISES PRODUCTORES

;COMO OBTENERLO?
- Bajar del sitio www.ico.0rg
- Solicitar a la OIC en Londres E]]&A
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VENTAJAS DE INCREMENTAR EL
CONSUMO DE CAFE

- Mads demanda por el café del pais (mercado cautivo)

- Mejores precios para los productores

- Oportunidades de agregar valor

- Generacion de empleo
- Expansion de la base fiscal

- Desarrollo econdmico

© Copyright P&A



— Vietnam

= -

=

Estructurando / implementando programas
de consumo con asesoria de P&A

. \octh
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COLOMBIA: TOMA CAFE

- Programa lanzado en marzo 2010
* Necesitas mas cuerda?

- Participacion activa de los mayores
tostadores e industrias de soluble

- Coordinadora ejecutiva fuerte
(com asesoria de P&A)

llf\l\ﬂﬂ f\f\ IFI'\ I\Nlﬂf\ f\ll\l"\

» beneficios del cafe

* mejores practicas en preparacion
 revalorizacion en los canales
 crear red de apoyo
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COMO EMPEZAR UN PROGRAMA

- Motivar actores a promover el consumo domeéstico

- Definir
e lineas estratégicas principales
» coordinacion del programa

- Buscar fondos

- Convocar actores principales para participar /
dar soporte / ejecutar programa

TG
.2
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PROCESO

- Talleres con representantes (percepciones)

- Analices de encuestas y estudios

- Estudio de la Guia de OIC

- Visitas a canales de venta de café

COMO EL CAFE ES PERCEBIDO POR LOS
CONSUMIDORES?

Tl
E;‘i';
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TALLERES

- Sessiones de trabalho con cada sector
e gobierno
* pequefios productores
 medianos y grandes productores
" Feen » tostadores
|  industria de soluble
o traders / exportadores
 tiendas de café
e supermercados

- Presentacion de conclusiones:
estrategias para promover el cafe en
el mercado domeéstico
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IMPACTOS DE LA PROMOCION DEL CAFE EN
EL MERCADO INTERNO

‘i - Reposicionamiento de la categoria café

- Mejoria de la imagen del producto

- Estimulo a la mejoria de calidad

- Crecimiento de la demanda por diferentes tipos y
calidades de café

- Incremento del consumo interno
- Desarrollo de pequenas y medianas empresas

- Ganancias para la toda cadena cafe,
principalmente productores

Tl
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HONDURAS

- Consumo per capita = 3,5 kg / ano

- Consumo domeéstico es 10% de la produccion
nacional

- Potencial para incrementar el consumo domestico

- Predomina tostado y molido

© Copyright P&A
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